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 سالی یکبار برنامه ریزی و اجرا می گردد.  حداقلها و مراکز تحت پوشش جلسات جمع بندی بازدیدهای معاونت از شبکه 

 ارسال خواهد شد.از معاونت بهداشت جلسات بصورت مکتوب  هاشیپا یگزارش جمع بند 

  روز کاری نتایج اقدامات و مداخلات صورت گرفته به صورت مکتوب به معاونت بهداشت  20بایست ظرفها میمراکز وشبکه

 منعکس نمایند.

o در صورت لزوم جلسات جمع بندی مراکز شهری)شرق، شمال و شمیرانات( سالی دو بار برنامه ریزی خواهد شد. تبصره : 

 های صورت گرفته داشته ها قبل از جلسات جمع بندی نشستی با معاون و مدیر شبکه در خصوص پایشکلیه مدیران و روسای گروه

 باشند. 

 ها و مراکز بهداشت اعلام  بندی توسط روسا و کارشناسان ستادی شبکه مداخلات و نتایج تصمیمات گرفته شده در جلسات جمع

 گردد. می

 جمع بندی سال قبل و رفع آن در جلسه نشست روسای گروه ها با معاون و مدیر شبکه مطرح شود. پیگیری مصوبات جلسه 
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 ها بررسی گردد.در کلیه بازدید ها، چک لیست عام مطابق با سوالات اعلامی گروه گسترش به همراه چک لیست فنی توسط گروه 

 های تخصصی معاونت توسط واحدهای ستادی معاونت مورد بازنگری قرار گیرد های گروهچک لیست 

  یک بار خود ارزیابی انجام شود. سالیانهبر اساس چک لیست های گروه های فنی ستاد معاونت تمام سطوح محیطی 

 لحاظ گردد. زین یارائه خدمات بهداشت تیفیک یابیسوالات ارز ستیبایم یتخصص یهاستیچک ل هیدر کل 

   ها و مراکز ارسال و توسط کارشناس مسئول ستاد شبکه یبه واحدهااز سطوح محیطی  تکمیل شده یابیخودارزچک لیست های

 (. به چک لیست کاغذی نیست نیاز د)چک لیست ها بصورت الکترونیک تکمیل شود وشوو ارزیابی  یواحدها بررس

 ها انجام شود و در پایش های انجام شده توسط ستاد معاونت بهداشت مورد بررسی قرار ستاد مراکز/ شبکه خودارزیابی در سطح

 گیرد.

o های فنی ستاد تبصره : در صورت راه اندازی سامانه پایش چک لیست ها جمع آوری گردد و در غیر اینصورت با گروه

 های لازم بعمل آید.یل الکترونیک هماهنگیمعاونت در خصوص جمع آوری چک لیست کاغذی و استفاده از فا
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 های انجام شده توسط ستاد معاونت )مدیر گروه، رئیس گروه و کارشناس(حضورکارشناس مسئول یا کارشناس ستادی از دیبازد در

 واحد مربوطه همراه بازدید کننده الزامی است .

o  کارشناس مسئول در ستاد شبکه/مرکز می باشد در مورد همراهی تبصره : در صورتی که واحد مربوطه فقط دارای یک نفر

 ایشان تصمیم گیری به عهده واحد متناظر معاونت می باشد.

o  جهت همراهی کارشناس مسئول و یا کارشناس ستاد و دیدار با مدیر و معاون بهداشتی شبکه/مرکز بهداشت نیاز به

 هماهنگی از پیش تعیین شده می باشد 

o تاد معاونت مهارت کارشناسان ستادی مراکز و شبکه ها در نحوه پایش و نظارت مورد ارزیابی قرار گیرند.در بازدیدهای س 
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  روز کاری با تعیین مهلت جهت رفع مشکل، به صورت مکتوب از  5گزارش بازدیدهای انجام شده توسط ستاد معاونت ظرف مدت

 خوراند آن در بازه زمانی دو هفته از زمان ارسال گزارش به معاونت ارسال شود.طریق اتوماسیون به سطوح محیطی اعلام و پس 

o : ساعت با قید فوریت ارسال و پیگیری شود. 24در صورت وجود موارد نیازمند به اقدام فوری لازم است طی تبصره 

 

 



 های مورد انتظارتعداد پایش

  ستاد معاونت بهداشت 

 .انجام شودپایش  لیبه شرح ذ های ارائه خدمتستاد،مرکز،پایگاه،خانه بهداشت و سایر محلکلیه واحد ها زیر مجموعه شامل 

o درصد توسط مدیر گروه  5 حداقل  انهیسال 

o رئیس گروه نفر درصد به ازای هر  5  حداقل  سالیانه 

o کارشناسنفر هردرصد به ازای  10  حداقل  سالیانه 

 (.جموع بازدیدهای گروه مد نظر استم) شودبررسی میهای انجام شده تعداد کل بازدیدهای گروه در ارزیابی تعداد پایش 

  در یک روز(بازدید دو محل  ترجیحابازدیدها بصورت گروهی انجام شود )ترجیحا جهت استفاده بهینه از وسایل نقلیه 

 .کارشناسانی که چند برنامه بر عهده دارند در یک روز حداکثر تعداد برنامه ها را پایش نمایند 

  در کنار پایش های حضوری برنامه ریزی و اجرا شود پایش مجازی معاونت ستاد در  

 هاستاد مراکز/ شبکه 

 . انجام شوددو بار یسال(هاگاهیکز خدمات جامع سلامت، پاامر)مجموعه ریز یواحدها پایش کارشناسان ستاد از

o انجام دهند یخود را بصورت مجاز یها دیدرصد از بازد 50توانند حداکثر  یشرق و شمال م بهداشت مراکز 

o  پایش های حضوری می باشند  علاوه برشبکه های بهداشت ملزم به پایش مجازی 

o  های واحد محسوب وجود مستندات )گزارش ارسالی و پسخوراند دریافتی( جزو پایش در صورتبازدیدهای مجازی

 شود.می

o دار تا رفع نواقص مشاهده شده باید ادامه یابد.باشد و موارد مشکلبازدیدهای اعلام شده حداقل تعداد بازدید می 

o است. یموارد مشاهده شده ضرور یریگیجهت پ یحضور یدهایدر کنار بازد یمجاز یدهایبازد 

o تبصره : بدیهی است برای پایش های مجازی واحد های محیطی می توان بصورت موقت نقش مد نظر تعریف شود 

 تابستان(امتیاز تیم پایش مرکز خدمات جامع -در دو فصل اول اجرای برنامه)بهاربرونسپار، گاهیپا یعملکرد شیدر خصوص پا

درصد امتیاز پرداختی فصلی را شامل می شود و با افزایش توانمندی  20های تخصصی واحد های فنی سلامت مانند چک لیست 

درصد امتیاز چک لیست  50به تدریج بر درصد امتیاز تیم پایش مرکز افزوده شده و در نهایت به  1403مسئولین مراکز، از سال 

 فصلی اعتبار سنجی پایگاه های برونسپار می رسد.

  داشته باشند شیپاتحت پوشش بهداشت  یهاخانهاز  بار کی یحداقل فصل یامور بهورزکارشناسان. 

  نمایند. شیپا تحت پوشش خود رابهداشت  یهاخانه کباری یحداقل سالسایر کارشناسان فنی ستاد شبکه ها 

 سالی یکبار سطوح زیر مجموعه می بایست حداقل  ی مراکز و شبکه های بهداشتی و مسئولین واحد هابهداشت نیمعاون،  رانیمد

 خود را پایش نمایند.

 گیرد. های بهداشت طبق روال گذشته )هفتگی( توسط تیم سلامت انجام میلازم به ذکر است بازدید مراکز روستایی از خانه 

  ت روان ، بهداشت محیط،بهداشت حرفه ای،سلامدندانپزشک،مرکز خدمات جامع سلامت )شامل پزشکسلامت تیم مسئول مرکز و

 های ضمیمه و غیرضمیمه تحت پوشش خود را پایش نمایند. و ... ( حداقل فصلی یک بار پایگاه، مراقب سلامت ناظر ،تغذیه

 گرددیم نیی)مراقب سلامت ناظر( تع مهیرضمیغ یهاگاهیپا شیپا ناظربه عنوان  مهیضم گاهیپا مرکز و یا مسئول : مسئول تبصره .

 مسئول مرکز خدمات جامع سلامت استلازم به ذکر است مسئول حسن انجام کار 

 یقبل یهاگزارش ش،یقبل از پا دکنندگانیبازد هیکل نی. همچنباشندیم مربوطهدر دفتر  دیملزم به ثبت بازد دکنندگانیبازد هیکل 

 .ندینما یریگیرا پ یقبل یهاشیرا مطالعه و مشکلات پا دیثبت شده در دفتر بازد

o  تبصره : در صورت راه اندازی سامانه پایش دفتر بازدید حذف و تا زمان راه اندازی می بایست مطابق روال گذشته تکمیل

 شود 



 به  انجام آنوظیفه که  ردیگقرار  آنالیزمورد  یشبکه و مراکز بهداشت بصورت فصل انجام شده در سطح معاونت، یهادیتعداد بازد

 .باشد یعملکرد م شیو پا ،آماریزیعهده واحد برنامه ر



های معاونت بهداشتی دانشگاه شهید بهشتیچرخه پایش  
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 هاتوسط گروهتهیه برنامه پایش 

 کارشناسان /روسا /پایش شبکه/ مرکز توسط مدیران

 معاونت های ستادگروه

 آیا مشکلات مربوطه

رییس  مدیر و توسط

مرکز شهرستان تائید 

  گردد؟می

در ستاد شهرستان مربوطه  بازدیدها ارائه گزارشات و جمع بندی

 با تعیین مهلت با حضور مدیر و رئیس مرکز بهداشت 

بحث وبررسی پیرامون مشکلات 

 مذکور

 خیر

  بلی

 توسط تیم معاونت و مرکز/شبکهو مداخلات تدوین راهکارها 

 تهیه گزارش نهایی

پیرامون مشکلات بحث و بررسی بیشتر و بحث 

و حصول نتایج

 تیم مرکز/شبکه انجام مداخله و پیگیری لازم

 تهیه وتدوین گزارش نهائی و استخراج نتایج توسط تیم شبکه

 پیگیری گزارشات از مدیران ستاد معاونت 

 گزارش مشکلات، مداخلات و نتایج در جلسه جمع بندی

  صورت لزومو تهیه مصوبات در ها توسط مراکز/ شبکه

 

 روز کاری 5ارسال گزارش پایش ظرف 

روز  20رائه پسخوراند توسط شبکه/ مرکز تا ا

 کاری

 معاونت و مرکز/شبکه انجام پایش مشترک توسط تیم

 آیا مشکلات مربوطه

  تائید میگردد؟

 در تمامی سطوح ها/ مراکزخود ارزیابی شبکه


